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Medicinski fakultet / Stomatologija / VIESTINA KOMUNIKACIJE U STOMATOLOGIJI

Naziv predmeta:

VJESTINA KOMUNIKACIJE U STOMATOLOG])!

Sifra predmeta

Status predmeta Semestar Broj ECTS kredita Fond c¢asova (P+V+L)

11147

Obavezan 3 2 2++0

Studijski programi za
koje se organizuje

Stomatologija

Uslovljenost drugim
predmetima

nema

Ciljevi izucavanja
predmeta

Ciljevi izu¢avanja predmeta: Sticanje novih teoretskih znanja i unapredenje vjestina komunikacije kao
profesionalne vjestine u zdravstvenoj djelatnosti, Primijena odredenih komunikacijskih vjestina
(asertivnost, empatija, aktivno slusanje), Razumijevanje nacina i vaznosti komunikacije unutar
zdravstvenog tima, Objasnjenje specifi¢nosti komunikacije sa pacijentima, Analiziranje mogucih
prepreka u komunikaciji i demonstriracija nacina njihovog prevazilazenja, Objasnjenje specifi¢nosti
komunikacije sa pacijentima.

Ishodi uc¢enja

Poznavanje savremenih teorijskih pristupa u komunikaciji, poznavanje vjestina komunikacije,
unapredivanje vjestina komunikacije, analiziranje i otklanjanje prepreka u komunikaciji.

Ime i prezime
nastavnika i
saradnika

Doc. dr Mirjana Duric¢kovi¢ Doc dr Mirko Miki¢

Metod nastave i
savladanja gradiva

Predavanja, vezbe, seminar, rad u maloj grupi, konsulatacije, metodicke vezbe, seminarski radovi,
prezentacija pred grupom, metoda prakti¢nih aktivnosti studenta, kolokvijumi

Plan i program rada

Pripremne nedjelje

Priprema i upis semestra

| nedjelja, pred.

Istrazivanje komunikacije izmedu zdravstvenih radnika i bolesnika

| nedjelja, vjezbe

Il nedjelja, pred.

Motivacijski intervju

Il nedjelja, vjezbe

Il nedjelja, pred.

Najnovije komunikacijsko informacione tehnologije i komunikacija u medicini

Il nedjelja, viezbe

IV nedjelja, pred.

Komunikacijske vjestine sa bolesnicima koje boluju od neizlecive bolesti

IV nedjelja, viezbe

V nedjelja, pred.

Komunikacija sa osobama starije zivotne dobi

V nedjelja, vjezbe

VI nedjelja, pred.

Prepreke u komunikaciji sa osobama sa ¢ulnim poremecajima

VI nedjelja, vijezbe

VIl nedjelja, pred.

Komunikacija sa osobama sa psihickim smetnjama

VIl nedjelja, vjezbe

VIl nedjelja, pred.

Specifi¢nosti komunikacije sa teskim bolesnicima i ¢lanovima njihove porodice

VIl nedjelja, vjezbe

IX nedjelja, pred.

Obavezne osobine zdravstvenog radnika i pravila dobre komunikacije

IX nedjelja, viezbe

X nedjelja, pred.

Tolerancija kao pretpostavka uspjesne komunikacije

X nedjelja, vjezbe

XI nedjelja, pred.

Koris¢enje empatije u komunikaciji sa pacijentom

Xl nedjelja, vjezbe

XIl nedjelja, pred.

Obavezujudi stavovi i komunikacija zdravstvenog radnika prema svojim kolegama

Xl nedjelja, vjezbe

Xl nedjelja, pred.

Sagorijevanje stomatoloskog osoblja

XlIl nedjelja, vjezbe
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XIV nedjelja, pred. Timski rad

XIV nedjelja, vjezbe

XV nedjelja, pred.

Odbrana seminarskih radova

XV nedjelja, vjezbe

Opteredenje studenta

Nastava i zavrsni ispit (2.6 h x 16 =41.6h). Neophodne pripreme prije poCetka semestra (upis, ovjera
...): 2h x 2.6 = 5.2h . Ukupno opterecenje: 2 x 30= 60h. Dopunski rad: 13.2h. Struktura optereéenja:
41.6 h +5.2h+ 13.2 h = 60h

Nedjeljno

U toku semestra

2 kredita x 40/30=2 sati i 40 minuta

2 sat(a) teorijskog predavanja

0 sat(a) prakti¢nog predavanja

0 vjezbi

0 sat(a) i 40 minuta

samostalnog rada, ukljucujudi i konsultacije

Nastava i zavrsni ispit:

2 sati i 40 minuta x 16 =42 sati i 40 minuta

Neophodna priprema prije pocetka semestra (administracija, upis, ovjera):
2 sati i 40 minuta x 2 =5 sati i 20 minuta

Ukupno optereéenje za predmet:

2 x 30=60 sati

Dopunski rad za pripremu ispita u popravnom ispitnom roku, ukljucujudi i
polaganje popravnog ispita od 0 do 30 sati (preostalo vrijeme od prve dvije
stavke do ukupnog optereéenja za predmet)

12 sati i 0 minuta

Struktura opterecenja: 42 sati i 40 minuta (nastava), 5 sati i 20 minuta
(priprema), 12 sati i 0 minuta (dopunski rad)

Obaveze studenta u toku nastave

Prisustvo predavanjima je obavezno. U toku semestra student je u obavezi
da uradi jedan seminarski rad.

Konsultacije

U dogovoru sa predmetnim nastavnikom.

Literatura

Nenadovi¢ M. Vjestina komuniciranja.Beograd;2010. Dordjevi¢ B, Bras M.
Komunikacija u medicini, ¢ovjek je covjeku lijek, Medicinska naklada,
Zagreb; 2011. Mandi¢ T. Komunikologija : psihologija komunikacije 4.
izdanje. Klio. Beograd;2003.

Oblici provjere znanja i ocjenjivanje

Kolokvijum = 2 x 20 poena Seminarskii rad = 10 poena Zavrsni ispit = 50
poena Prelazna ocjena se dobija ako se kumulativano sakupi min 50 poena

Posebne naznake za predmet

Napomena
Ocjena: F E D C B A
Broj manje od 50 vise ili jednako 50 | viSe ili jednako 60 | vise ili jednako 70 | viSe ili jednako 80 | viSe ili jednako 90

poena poena poena i manje od

60 poena

poena i manje od
70 poena

poena i manje od
80 poena

poena i manje od
90 poena

poena
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